Le référentiel "Développement Durable"
I'outil de pilotage du Plan Vert pour
les établissements d’enseignement supérieur

Le référentiel "Développement Durable" est un outil qui permet d'évaluer I'état d'avancement et la pertinence
des actions menées en matiere de Développement Durable dans I'établissement.
Il constitue a la fois un guide d'autodiagnostic, un tableau de bord, un guide stratégique et une base pour la
certification. Il peut étre la premiére étape d'un processus de labellisation.

Un référentiel commun aux universités et grandes écoles

Rédigé conjointement au canevas "Plan vert", ce référentiel a été élaboré par le groupe Développement
Durable de la Conférence des Grandes Ecoles, la Commission Développement Durable de la Conférence des
Présidents d’'Université, les associations étudiantes (REFEDD, SOLAR GENERATION), Fondaterra et Campus
Responsables.

Le canevas de Plan Vert accompagne I'établissement dans la définition et la mise en ceuvre de sa démarche de
Développement Durable.

Le référentiel est un document de synthése qui regroupe I'ensemble des données relatives a la mise en ceuvre
concréte du Plan Vert.

Dans un souci d'opérationnalité, ce référentiel commun aux universités et grandes écoles, prend en
considération les composantes essentielles de leurs activités : 1) Stratégie et gouvernance, 2) Politique sociale
et ancrage territorial, 3) Enseignement et formation, 4) Activités de recherche, 5) Gestion environnementale.

Ces 5 thématiques recouvrent l'intégralité des éléments qui composent les 9 défis du Plan Vert.

Le référentiel permet ainsi a chaque établissement de répondre de sa responsabilité sociale et sociétale et plus
précisément de :

— Faire un état des lieux ;

— Analyser et diagnostiquer ses points forts et ses points faibles ;

— Définir sa stratégie de Développement Durable en cohérence avec sa politique générale ;
— Elaborer son plan d'actions ;

— Mettre en ceuvre le plan d'actions définies ;

— Evaluer et développer un processus d'amélioration continu et de progres.

Chaque établissement peut mesurer les résultats des actions entreprises, son niveau de performance et
prendre les décisions nécessaires au regard de sa stratégie de Développement Durable.

Le référentiel "Développement Durable" est |'outil de pilotage du Plan Vert.

Chaque thématique du référentiel constitue un domaine d'actions.

Stratégie et gouvernance :

Engagement de la direction de I'établissement en matieére de Développement Durable : Vision, enjeux et
principaux défis a relever; définition de sa stratégie DD au regard de sa stratégie globale.

La gouvernance traduit I'implication des parties prenantes dans la définition de la stratégie de Développement
Durable, et dans la prise de décision relative au management de I'établissement.

Politigue sociale et ancrage territorial :

Ensemble des politiques sociales et humaines mises en place pour les personnels : emploi, relations au travail,
santé et sécurité au travail, formation et éducation, diversité et égalité des chances, ainsi que pour les
étudiants : +aide aux étudiants d'origine modeste, intégration des handicapés.

Cette rubrique concerne également le soutien aux associations et projets d'étudiants, ainsi que la participation
de I'établissement a des projets de solidarité, locaux et ou internationaux.
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Enseignement et formation

Intégration des enjeux du Développement Durable dans la formation initiale et continue : socle commun de
connaissances, cours spécifiques dans les diverses disciplines, enseignements de spécialisation, transversalité
des enseignements, méthodes et outils pédagogiques, accompagnements sur les projets et stages.

Education et développement de pratiques et de comportements responsables : cours d'éthique, responsabilité
sociale des cadres, signature de chartes,

Activités de recherche

Développement de projets de recherche dans les domaines du Développement Durable, de la transversalité
des projets, de la transdisciplinarité des équipes, des réseaux et des partenariats ; création d'un centre de
ressources et de valorisation des recherches et des équipes.

Gestion environnementale

Prise en compte des impacts environnementaux directs de I'établissement au travers de ses politiques d'achats
de matieres ou de transports : énergie, eau, air; des déchets et de la biodiversité.

Pour chacun de ces domaines spécifiés sont regroupés les enjeux sur lesquels I'établissement doit agir. Une
correspondance est ainsi établie entre ces critéres (enjeux) et les 9 défis du Plan vert.

Quatre niveaux d'application sont proposés afin que tout établissement, au regard de son avancement dans la
démarche, puisse se positionner sur chacun de ces enjeux.

Les réponses apportées doivent nécessairement s'appuyer sur les éléments d'information requis : indicateurs
de performance (qualitatifs ou quantitatifs) et de documents concrets, significatifs des actions menées et de leur
réalisation : chartes, procédures, outils de mesure, budgets, comptes rendus, listings divers...

Document de synthése, le référentiel reprend les actions menées et les résultats atteints sur une période de
temps définie, dans un contexte d'engagements, dans le cadre d'une stratégie et dans I'approche managériale
de I'établissement.

En ce sens, il permet :
— de mesurer et d'évaluer la performance de I'établissement au regard des lois, régles, normes,
initiatives volontaires ...
— de comparer dans le temps la performance de I'établissement (d'une période a une autre) ;
— de comparer plusieurs établissements entre eux.

Il permet une évaluation solide de la performance de I'établissement et une amélioration continue de sa
performance sur la durée.

Le référentiel "Développement Durable" est un outil de communication et de partage de bonnes
pratigues

Le référentiel constitue également un instrument de dialogue avec les parties prenantes et contribue a
I'amélioration des processus au sein de I'établissement.

Cadre commun a tous les établissements d'enseignement supérieur, ce référentiel démontre les actions
menées, les initiatives développées et souligne les pratiques performantes. Le recensement et la diffusion de
ces bonnes pratiques favorisera un rapide et large déploiement des Plans Verts dans I'enseignement supérieur

Le référentiel "Développement Durable” est la premiére étape d'une démarche de labellisation

Aprés la mise en ceuvre de son Plan Vert, I'établissement qui souhaite assurer plus largement la notoriété et la
reconnaissance de ses actions, peut entreprendre une démarche de labellisation selon un référentiel adapté a
ses activités et reconnu par ses pairs.

Le référentiel ci apres peut étre la premiére étape de cette démarche. Un travail de réflexion sur la démarche de
labellisation viendra compléter et approfondir le Plan Vert.
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REFERENTIEL DEVELOPPEMENT DURABLE

2009 /2010

1.1

1.1.1

1.1.2

1.1.3

1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.3

1.3.1

1.3.2

1.4

1.4.1

1.4.2

Stratégie et gouvernance

Désignation

niveau de réponse

Niv 1

Niv 2

Niv 3

Niv 4

Indicateurs / Arguments
Pieces a rassembler

Engagement de la présidence

Date d'engagement formel

Pas encore

juillet 2007

octobre 2006

Avant

Date exacte
Documents de référence

Formalisation de I'engagement global de I'établissement (ex : contrat
quadriennal, schéma directeur, charte, ...)

Aucune politique ni stratégie n'existe en
matiere de DD-RSE

Une volonté globale existe mais elle ne
donne pas lieu a un document précis et
formalisé

Une politique est formalisée.

Une politique est formalisée et une
stratégie a été définie par la direction.

Chartes ou documents de référence (ex: contrat quadriennal, schéma directeur,
plaquettes institutionnelles). Descriptif de la stratégie.

Adhésion a des instances DD-RSE et/ou signataire d'initiatives
nationales et/ou internationales (Charte "Alliance pour une ...."
Global compact, Comité 21, ...)

L'établissement ne s'est engagé dans
aucune organisation liée a la DD-RSE

Indirectement car |'établissement est
membre d'organisations engagées dans
ces initiatives

Quelques grandes chartes ont été
signées (ex. Pacte Mondial) mais ces
engagements ne font pas I'objet d'un
suivi précis

L'établissement est signataire de
plusieurs chartes dont le déploiement est
suivi trés précisément (indicateurs,
audits, etc.)

Liste des instances, des organisations concernées et des engagements signés
(ex. Pacte Mondial / Global Compact, Comité 21, Campus responsables, Charte
de la diversité, etc...)

Prospectives, planification et réalisation

Institution d'un référentiel et/ou élaboration d'un plan d'action
(mise en place d'un agenda 21, d'un plan climat,...)

Aucune action n'a été entreprise dans ce
but

Quelques objectifs ont été fixés par
certains responsables ou la présidence

Une grille d'indicateurs et un plan d'action
sont en cours de définition

L'établissement a mis en place un
agenda 21, un Plan Climat, un systeme
de SME ou tout autre outil de stratégie
environnementale et sociale

plan d'action/programme

Identification et prise en compte des attentes des partenaires socio-
économiques

Aucune consultation menée a ce jour

Quelques consultations sont menées
mais ne visent que certains acteurs ou
certains sujets

Les parties prenantes ont été repérées;
les plus notables sont consultées dans
'année, de maniére spécifique

Les principales parties prenantes sont
consultées formellement et leurs attentes
sont prises en compte dans |'élaboration
de la politique; certaines sont associées
en toute indépendance

Fréquence et mode de consultation des différentes parties prenantes ; exemples
concrets, résultats de ces opérations et prise en compte

Moyens et modalités d'évaluation mis en place

Des indicateurs existent

Un tableau de bord existe

Evaluation en cours par des chargés de
mission

L'évaluation repose en partie sur un
processus participatif et des actions
correctives sont engagées

bilan périodique

Mise en place d'un outil d'évaluation, élaboration d'un rapport annuel
sur le suivi des actions en faveur de I'environnement, de I'éthique
et/ou de la responsabilité sociale

Aucun suivi n'est en place

Intégré a la démarche qualité de
I'établissement, une ou plusieurs pages
du rapport d'activités traitent
spécifiquement de I'engagement pour la
DD-RSE

Un rapport de DD-RSE spécifique est
publié

Le rapport d'activité integre la DD-RSE
dans toutes ses dimensions

Taux de réussite annuel de la démarche (nombre d'objectifs atteints dans les
délais/nombre d'objectifs total) Fournir le référentiel, les indicateurs, les éléments
de reporting. Critéres de qualité: pertinence, précision, vision dynamique,
objectivité ( points positifs et & améliorer) et transparence ( acces et vérifications
des informations par les parties prenantes)

Date de la mise en ceuvre effective d'actions concretes résultant de lal
démarche

Pas encore 12-18 mois 6-12 mois <6 mois Nombre de mois depuis la date d'engagement formel de la direction
. . Mise en place de nouveaux médias
L ) - L . . L Mise en place d'une L o
Développement d'une politique de communication spécifique surle  [Aucune Développement d'une communication spécialisés pour une communication

développement durable

communication spécifique n'existe

interne ou externe sur le sujet

communication interne et externe sur le
sujet

intégrative et participative interne et
externe

plan de communication, revue de presse, forum..

Sensibilisation des parties prenantes de I'établissement (personnels
et étudiants) a la démarche entreprise (porteur et régularité des
actions) (cf annexe A)

Aucune manifestation de ce type n'a été
organisée

Quelques initiatives ont été organisées, a
l'initiative de quelques acteurs isolés

De nombreuses initiatives se sont tenues
mais n'ont pas été organisées
spécifiquement par I'école (associations
étudiantes, etc.)

L'école organise régulierement des
manifestations sur les divers sujets DD-
RSE a destination des différents publics
et la direction s'implique

Manifestations organisées ( type, cibles, nombre); périodicité, présence ou non
de la direction
Résultat d'enquétes menées auprés des parties prenantes

Gouvernance participative

Institution d'une structure dédiée DD-RSE (nomination de chargés de
mission, d'un responsable, d'un vice-président, création d'un comité,
rattachement d'un conseiller HSE au président,...).

Aucune responsabilité n'est clairement
attribuée

Quelques personnes ont pris le sujet en
charge, plus par engagement personnel
que par attribution de fonctions, pas
d'action coordonnée

Un responsable existe mais leurs actions
ne sont pas directement rattachées a la
Direction

Un comité organisé existe et s'attache au
déploiement et au suivi de la stratégie
DD-RSE : il rapporte a la Direction
générale et transmet & un réseau
d'animateurs. Un membre de la direction
est en charge du développement
durable.

Systéeme de management de la DD-RSE mis en place et ses liens avec la
hiérarchie (par exemple en annexant un organigramme), Description de
I'organisation, des structures dédiées et des procédures.

Participation des acteurs du campus (étudiants, personnels,
laboratoires et formations spécialisées) (cf annexe B)

Pas d'implication des parties prenantes
ou actions ponctuelles de certaines
personnes ou groupe de personnes

Prise de décision par un responsable ou
un organe en charge de la mission, les
usagers sont tenus informés.

Passage a l'action volontaire de certains
acteurs a travers les associations,
formations ou laboratoires spécialisés

Les acteurs de I'établissement
s'impliquent en répondant aux
consultations et enquétes et en
respectant les consignes données par la
direction

Les acteurs participent activement a la
politique de I'établissement
(concertation voir co-construction) et
a sa mise en oeuvre par la constitution
de groupes de travail, par délégation de
responsabilité de I'établissement aux
étudiants, au personnel, aux formations
et/ou laboratoires spécialisés ou par
I'organisation d'un réseau de
correspondants pour |'animation de la
démarche.

Nombre de téléchargement des documents de référence ou de travail sur ces
questions

niveau de participation aux consultations

Nombre de contributions recues

Efficacité budgétaire

Prise en compte du développement durable dans la politique

Des consignes sont données mais

Identification de critéres en faveur

- . : Aucun y A~ . .. |du développement durable inscris dans |Intégration de la notion de cot global
d'investissement et de fonctionnement (cf annexe C) sans qu'aucun objectif ne soit formalisé e a
le cahier des charges des marchés
Création d'une ou plusieurs chaire(s)
L'établissement posséde des L'établissement a également et/ou fondation(s)
Développement de chaires et de fondations Non partenaires socio-économiques sur développé certaines formations avec ces |formalisant des partenariats de Documents de référence

certains projets de recherche

partenaires privilégiés

I'établissement avec des acteurs socio-

gconomigues

Défi(s)
plan vert




2.1.1.1

2.1.1.2

2.1.1.3

2.1.1.4

2.1.2

2.1.2.1

2.1.2.2

2.1.2.3

Equité sociale

REFERENTIEL

DEVELOPPEMENT DURABLE
2009 /2010

Solidarité/responsabilité

Mise en place d'une politique d'égalité des chances pour les étudiants|
dans I'établissement a leur admission, pendant leur cursus et lors de
leur insertion professionnelle avec notamment des actions pour
l'autonomie des étudiants a besoins spécifiques et pour l'accueil des
étudiants étrangers

Aucune politique n'est menée a ce sujet

Quelques initiatives isolées mais non
inscrites dans la politique

Une politique est exprimée, mais son
déploiement n'est pas suivi

La politique existe et sa mise en ceuvre
fait I'objet d'un suivi précis : tous les
étudiants en difficultés sont pris en
charge et suivis.

Type de politique mise en place et résultats. Fonds de solidarité, assistance
sociale, logement
Taux d'insertion des étudiants aprés 6 mois.

Mise en place d'actions de solidarité en faveur des étudiants et du
personnel
(fonds de solidarité, assistance sociale, logement, ...)

Aucune politique n'est menée a ce sujet
en dehors des dispositions |égales
minimales.

Quelques initiatives isolées mais non
inscrites dans la politique

Une politique est exprimée, mais son
déploiement n'est pas suivi

La politique existe et sa mise en ceuvre
fait I'objet d'un suivi précis : tous les
étudiants en difficultés sont pris en
charge et suivis.

Type de politique mise en place et résultats. Fonds de solidarité, assistance
sociale, logement. Documents de référence. Budgets dédiés Dépenses et
subventions accordées a l'aide sociale.

Participation avec des acteurs locaux a des projets de solidarité, de
lutte contre I'exclusion...

Aucun programme local de coopération
ou de solidarité n'existe

Certains programmes existent mais ce
sont des actions émanant d'acteurs
isolés et d'initiatives étudiantes

De nombreux programmes existent mais
leur suivi n'est pas défini

Chagque année, des programmes de
solidarité se développent avec un suivi
précis et régulier

Politique ou autres éléments éventuellement formalisés; type de programmes
(date et conditions de création, moyens consacrés, résultats...); identités des
acteurs ( entreprises, collectivités territoriales, mairies,...). Soutien aux
associations étudiantes de I'établissement engagées dans ces projets.

Investissement dans des projets de solidarité internationale

Aucun programme de coopération ou de
solidarité internationale n'existe

Certains programmes existent mais ce
sont des actions émanant d'acteurs
isolés et d'initiatives étudiantes

De nombreux programmes existent mais
leur suivi n'est pas défini

Chaque année, des programmes de
solidarité et de coopération internationale
se développent avec un suivi précis et
régulier

Politique ou autres éléments éventuellement formalisés; type de programmes
(date et conditions de création, moyens consacrés, résultats...); identités des
acteurs ( établi: 1ts scolaires, entreprises, associations étudiantes,...).
Soutien des associations étudiantes de I'établissement engagées dans ces

projets.

Diversité et parité

Mise en place d'action(s) en faveur de l'insertion des personnes en
situation de handicap (conformité aux

reglementations, actions supplémentaires pour accessibilité, cours a
distance, services spécifiques, signature charte université handicap,

L'établissement est
en cours de mise en conformité avec la
réglementation

L'établissement est
en stricte conformité avec la
réglementation

L'établissement a développé des
services spécifiques et mis en ceuvre
des actions supplémentaires pour
faciliter l'insertion aux personnes en
situation de handicap

L'établissement est
innovant en la matiére et a signé la
charte université handicap

Documents de référence

% de personnes handicapées au sein du personnel et au sein de la population
étudiante

Part du patrimoine accessible aux personnes en situation de handicap

Mise en place d'action(s) en faveur de l'accueil et lintégration des
étudiants étrangers (soutien lors de I'admission, services dédiés pour
faciliter Iintégration/ linstallation des étudiants, jumelage avec
établissements privilégiés, ...)

Aucune stratégie particuliére n'existe a ce|
sujet

L'établissement regoit de nombreux
étrangers et met a leur disposition des
services relatifs au logement et d'appui
aux procédures administratives

L'établissement a

développé des services spécifiques
dédiés a I'accueil des étudiants étrangers
dans le cadre des programmes

Il s'agit d'une des préoccupations
majeures de |'établissement et une
politique globale d'intégration des
étudiants étrangers a été développée
(dans le cadre de programmes ou non)

Documents de référence

% d'étudiants étrangers

% de réussite des étudiants étrangers

%age de personnel consacré aux étudiants étrangers,
bourses,

FLE

Existence d'une politique de diversité dans le recrutement et de parité
dans la promotion du personnel a tous niveaux. Notamment, prise en
compte de nombreux indicateurs tels que taux de féminisation des
personnels, sénior, % de personnes en situation de handicap,
diversité des origines sociales, salaires hommes / femmes,
représentativité aux postes de direction... (cf. annexe D)

Les dispositions Iégales minimales sont
appliquées strictement et sans plus; ou
elles sont difficilement applicables et
I'établissement s'efforce de les mettre en
oeuvre

Les dispositions Iégales minimales sont
appliquées et des actions ponctuelles de
diversité sont mises en ceuvre

La diversité et la parité dans le
recrutement et la promotion font l'objet
d'une politique formalisée pour le
personnel (signature de la Charte de la
Diversité, politique maison...)

Une politique est formalisée et son
déploiement est suivi (indicateurs,
mesures, etc.)

Documents de référence
%homme/femme, % handicapés, diversité des origines sociales salaires
homme/femme, taux de féminisation aux postes de direction




REFERENTIEL DEVELOPPEMENT DURABLE

2009 /2010

2.2
2.2.1

2.2.1.1

2.2.1.2

2.2.1.3

2.2.1.4

2.2.1.5

2.2.1.6

2.2.1.7

2.2.2

2.2.2.1

2.2.2.2

Développement individuel

Santé et sécurité des personnes

Réalisation d'un diagnostic technique et sanitaire de vos batiments et
installations

Non, aucun diagnostic ni aucune autre
étude de ce type n'a été réalisée

Oui, un diagnostic a été réalisé mais il
n'est pas suivi ou ne concerne pas le
périmétre total du campus

Oui, des professionnels ont établi le
diagnostic de I'établissement

Oui et des objectifs d'amélioration ainsi
que des budgets ont été débloqués suite
a cette étude. Des campagnes de
mesures indépendantes (Champs
électromagnétiques et qualité de I'air)
sont réalisées et les résultats sont
intégrés dans la politique de
I'établissement.

Date de réalisation

Part modale des déplacements
Suites données

Plan d'action défini

Budget consacré

Mise en place et formation des agents de maintenance (ACMO) et
correspondants hygiéne et sécurité

L'établissement n'a pas
encore nommé de responsable hygiéne
et sécurité et d'agents de maintenance

L'établissement est en cours

de mise en place de son service hygiéne
et sécurité, le responsable de la mission
est nommé mais pas encore les agents
de maintenance

Le service hygiéne et sécurité est en

place et les agents de maintenance sont ”

en cours de formation

Le service est en place et les agents sont
formés

Date de recrutement

Ordre de mission du responsable et fiche de poste des Agents de maintenance

Date des formations suivies

Conformité des installations assurant la sécurité des personnes

L'établissement est

en cours de mise en conformité avec la
reglementation (< 50% des installations
en conformité)

L'établissement est

en cours de mise en conformité avec la
reglementation (> 50% des installations
en conformité)

L'établissement est
en stricte conformité avec la
reglementation

L'établissement est
innovant en la matiére et a mis en place
des actions supplémentaires

Documents de référence

Date de mise en conformité

Part des installations en conformité avec la réglementation
Nature des actions mises en place

Budget dédié

Mise en place d'une politique de prévention et de suivi médical ainsi
que d'information sur les risques sanitaires auprés du personnel et
des étudiants

Les dispositions légales minimales sont
appliquées strictement et sans plus;

La médecine préventive et le suivi
médical des personnes a risque ou
fragiles font I'objet d'une politique
formalisée pour le personnel

La politique a ce sujet est formalisée et
son déploiement est suivi (indicateurs,
mesures, etc.)

Cette politique est renforcée par une
offre de formation large et évolutive

Nombre de visites a la médecine préventive

Taux de couverture du personnel

Nombre d'examens médicaux complémentaires réalisés
Nombre d'arréts maladie/pers.an

Nombre d'accidents du travail/pers.an

Nombre de stages de secourisme suivis

Budget consacré

Existence d'une politique de prise en charge des risques sanitaires et
des addictions (alcool, tabac, drogue, dopage...) en direction des
étudiants et des personnels

Aucune politique n'est menée a ce sujet

De la documentation est mise a
disposition lors des visites médicales et
quelques initiatives spécifiques sont
prises mais ne s'inscrivent pas dans une
politique

Une politique est exprimée, mais son
déploiement n'est pas encore suivi
d'effets significatifs

La politique existe et sa mise en ceuvre
fait I'objet d'un suivi précis : les
personnes en difficultés sont prises en
charge et suivies.

Documents de référence
Nombre de personnes suivies

Actions en faveur d'une alimentation saine et équilibrée (distributeurs
de boissons et de nourriture, sensibilisation, en partenariat avec les
services du CROUS,

Aucune politique
n'est menée a ce sujet

De la documentation est

mise a disposition lors des visites
médicales mais aucune action
s'inscrivant dans une véritable politique
n'est réalisée

Une politique est exprimée,
mais son déploiement n'est pas encore
suivi d'effets significatifs

La politique existe et sa

mise en ceuvre fait I'objet d'un suivi
précis : les personnes en difficulté

(obésité, diabéte,...) sont prises en
charge et suivies.

liste des actions menées

Réalisation d'actions d'information et de prévention aupres des
personnels et étudiants
sur d'autres sujets tels que le harcelement

Aucune politique
n'est menée a ce sujet

De la documentation est

mise & disposition sur différents sujets
lors des visites médicales ou auprés du
service social ou des ressources
humaines mais aucune action s'inscrivan
dans une véritable politique n'est réalisée

Une politique est exprimée,
mais son déploiement n'est pas encore
suivi d'effets significatifs

La politique existe et sa

mise en ceuvre fait I'objet d'un suivi
précis quand cela est possible, une offre
de formation accompagne ces actions

liste des actions menées

Valorisation des compétences et des personnes

Valorisation des compétences et formation professionnelle du
personnel (cf.annexe E)

Les dispositions légales minimales sont
difficilement applicables, mais
I'établissement s'efforce de les mettre en
oeuvre

Les dispositions légales minimales sont
appliquées strictement et sans plus

L'établissement propose au personnel
une offre de formations large et évolutive
et un soutien pour la VAE

La politique a ce sujet est formalisée et
son déploiement est suivi (indicateurs,
mesures, etc.)

Jours de formation/pers.an
audit social

Implication des parties prenantes dans des missions d'intérét général
pour I'établissement et valorisation des actions de chacun

L'établissement ne

souhaite pas que le personnel prenne
des initiatives et se détache de leur fiche
de poste

L'établissement fixe des

orientations et désigne les porteurs de
projet, peu d'initiatives sont prises et les
actions ne sont pas coordonnées

L'établissement fixe des

orientations et , sur la base du
volontariat, le personnel et les étudiants
peuvent se voir déléguer des missions

La politique de I'établissement est de
faciliter, soutenir financiérement et/ou
d'un point de vue logistique et, enfin, de
valoriser les initiatives prises par le
personnel et les étudiants par une
communication spécifique

nombre d'action menées, nombre de personnes impliquées, budget
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2.2.3

2.2.3.1

2.2.3.2

2.2.3.3

2.2.3.4

2.2.3.5

2.2.3.6

2.2.3.7

2.2.3.8

2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.3

2.3.4

Bien étre des personnes

Mise en place d'actions socio-culturelles et sportives a destination du
personnel

Les dispositions légales minimales sont
difficilement applicables, mais
I'établissement s'efforce de les mettre en
oeuvre

Les dispositions légales minimales sont
appliquées strictement et sans plus

L'épanouissement personnel des
individus fait I'objet d'une politique
formalisée, de nombreuses actions sont
mises en place

Mise en place d'actions socio-culturelles et sportives a destination deg
étudiants

Sur ces questions I'établissement
s'appuie sur son offre de formations et
sur les modules proposés dans ce cadre
en la matiére

L'établissement propose de nombreux
événements aux étudiants et soutien les
initiatives étudiantes sur ces questions

La politique a ce sujet est formalisée et
son déploiement est suivi (indicateurs,
mesures, etc.)

Dépenses d'aide sociale et de restauration
Dépenses du service culturel
Subventions accordées a l'action sociale et culturelle

L'établissement a formalisé des
partenariats avec des structures locales
pour élargir le périmetre de ses actions

La vie de campus fait I'objet d'une
véritable politique et d'un plan d'action
ambitieux suivi (objectifs et indicateurs
définis) faisant suite a des consultations
et évaluations de I'offre réguliéres

Dépenses du service culturel
Subventions accordées a l'action sociale et culturelle

Mise en place de services d'aide a la personne a destination du
personnel (creche, mobilité, ...)

Les dispositions légales minimales sont
difficilement applicables, mais
I'établissement s'efforce de les mettre en
oeuvre

Les dispositions légales minimales sont
appliquées strictement et sans plus

Pour faciliter et améliorer la qualité de vie|
de son personnel, I'établissement
développe une offre de services et
d'aides aux personnes

Action(s) en faveur de I'offre de logements pour les étudiants

Aucune action n'est
menée

L'établissement propose une
capitalisation des offres de logements
locales

La politique a ce sujet est formalisée et
son déploiement est suivi et évalué
régulierement (indicateurs, mesures,
consultations etc.)

Dépenses d'aide sociale et de restauration
Budget et subventions consacrés

L'établissement propose
des aides financiéres et techniques pour
la location des logements étudiants

Le campus posséde

une Vvéritable politique du logement en
partenariat avec CROUS et collectivités
locales pour les étudiants avec des
objectifs et des indicateurs de suivi

Indicateurs de suivi
Capacité d'accueil au niveau local

Mise en place de services d'aide aux étudiants (offres d'emploi,
bourses, fonds de solidarité ...)

Aucune action n'est
menée

L'établissement met en place

une cellule de veille et soutien vis-a-vis
des logements, emplois étudiants et
procédures administratives

Existence de dispositifs permettant de suivre I'appréciation par les
usagers de leur qualité de vie au sein du campus

Il n'existe pas de
dispositif de ce type au sein de
I'établissement

L'établissement souhaiterait

offrir une offre de services spécifiques
aux étudiants, une concertation est en
cours

La politique a ce sujet est formalisée et
son déploiement est suivi et évalué
régulierement (indicateurs, mesures,
consultations etc.)

liste des actions menées

L'évaluation de ce paramétre
repose sur des enquétes de
confort/satisfaction qui ne sont pas
automatisées a ce jour

L'évaluation de ce paramétre
repose sur des enquétes de

confort/satisfaction réalisées
périodiquement

L'appréciation des usagers

quant a leur qualité de vie est évaluée a
partir d'enquétes réalisées régulierement
et d'indicateurs tels que le taux
d'absentéisme, le nombre d'arréts
maladie,...

Publication éventuelle

Liste des indicateurs utilisés

Evolution de ce résultat au cours des 3 derniéres années
Nombre de jours d'absence/pers.an

Nombre d'arréts maladie/pers.an

Nombre d'accidents du travail/pers.an

turn over

Formation du personnel au développement durable

Aucune action n'est réalisée
dans ce but

La sensibilisation se fait par
des initiatives ponctuelles étudiantes.

L'établissement apporte un

soutien aux étudiants et au personnel (vig|
le centre socio-culturel) pour
I'organisation réguliere de manifestations

L'établissement organise des
évenements, des manifestations ou
communique sur ce sujet dans ses
médias et soutient les initiatives des
étudiants et du personnel

Moyens humains
et logistiques mobilisés (en €)

Accompagnement des initiatives du personnel (en et hors formation)
dans la réalisation de projets DD-RSE

Aucun accompagnant spécifique a la DD-|
RSE n'est proposé

Certains acteurs isolés et non répertoriés
(enseignants,..) accompagnent
volontairement la réalisation des
initiatives

La Direction supporte directement
(moyens financiers, logistiques,
temporels et mise a disposition d'outils)
les porteurs de projet.

Ancrage territorial

En plus d'un soutien de la Direction, un
personnel qualifié oriente et accompagne
les initiatives.

Moyens humains et logistiques mobilisés (en €)

Engagement de I'établissement vis-a-vis du développement
économique de son territoire (développement de I'offre de formation
au regard des besoins présents et futurs du territoire, partenariat de
recherche avec acteurs locaux, partage des infrastructures
technologiques et de recherche, appartenance a un PRES, ...)

L'établissement ne s'est pas engagé sur
cette voie a ce jour

Une veille quant aux

besoins du territoire est en cours de mise
en place pour entreprendre un
partenariat étroit avec le territoire

Des partenariats avec les acteurs
économiques locaux sont établis, mais ils
ne sont pas impliqués dans la rédaction
des axes stratégiques de développement
de I'établissement.

Des représentants de la direction du
développement économique du territoire
sont impliqués dans le processus de
développement stratégique de
I'établissement

Documents de référence

Part des projets de recherche conduits avec acteurs locaux

Part des formations soutenues par le territoire

part des infrastructures technologiques mutualisées avec des acteurs
économiques du territoire

Ouverture socio-cuturelle de I'établissement a destination de la
population locale (mutualisation des services, proposition de
formations a destination de la population locale en soirée et week
end, réalisation d'actions citoyennes sur le territoire, partenariat avec
écoles du territoire, organisation d'événements ouverts au public, ...)

Cet axe ne constitue pas une priorité
pour I'établissement, mais quelques

actions ponctuelles tournées vers le

public sont menées

Les événements socio-
culturels organisés par le campus sont
systématiquement ouverts au public

L'établissement a développé des
partenariats avec les infrastructures
locales socio-culturelles et avec les
écoles du territoire

L'établissement est ancré profondément
dans la vie socio-culturelle du territoire

Documents de référence

Nombre d'évenements ouverts au public

Nombre d'heures d'enseignement dédiées a la formation de la population locale
Nombre d'abonnés dans la population locale a la bibliothéque de l'université
et/ou "au cours du soir"

Intégration urbaine de I'établissement sur le territoire (prise en
compte des infrastructures du territoire lors de la conception des
projets d'aménagements, mutualisation des infrastructures sportives
et socio-culturelles campust/territoire, mutualisation des parkings voir
du parc de véhicules avec collectivité locale,

L'établissement constitue une entité
indépendante sur son territoire

L'établissement integre a sa réflexion
I'existant sur le territoire

L'établissement veille a s'inscrire dans le
schéma d'aménagement local

L'établissement se positionne

comme un élément constitutif du territoire|
et favorise la mutualisation des
aménagements et infrastructures avec le
territoire

Part des infrastructures mutualisées avec le territoire

Implication de I'établissement dans la politique de développement
durable du territoire (soutien a la mise en ceuvre de la politique
sociale et environnementale via les projets étudiants ou la mise a
disposition d'experts, inscription d'objectifs de développement durable]
dans le CPER, intégration des objectifs stratégiques territoriaux pour
une adéquation des programmes campus et territoire, mise en place
de comités d'orientation avec les collectivités locales, mise a
disposition des indicateurs clés nécessaire pour le suivi de la politique|
DD territoriale par le campus, ...)

L'établissement ne s'est engagé dans
aucune action en faveur du
développement durable

L'établissement participe ponctuellement
dans la politique de développement
durable du territoire de part la maitrise de
son impact environnemental et social

L'établissement veille a s'inscrire dans
I'ensemble des objectifs du territoire

L'établissement est impliqué

activement dans I'élaboration et la mise
en ceuvre du programme du territoire en
faveur du développement durable

Part que représente l'impact de I'établissement pour le territoire
Taux d'adéquation entre les objectifs du territoire et les objectifs du campus
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Stratégie de 'établissement ! - {1 000000000000 ]

Gestlon des ressources et intrants I e
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Gestion des extrants | e
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Déchets dangereux (hors DEEE) ! ! ! ! 0000000000000 ]

Déchets d'Equipements Electrigues et Electronigues ! ! ! 0000000000000 ]

Gestion de la qualité de I'environnement - ]

Protection de la biodiversité 1 - - 1 0000000000000 ]




4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

REFERENTIEL DEVELOPPEMENT DURABLE
2009 /2010




5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

REFERENTIEL DEVELOPPEMENT DURABLE
2009 /2010




